
 

Tradition – Innovation - Sicherheit 
 

Die Imholz Autohaus AG in Cham ist ein traditionsreicher, familiengeführter Betrieb, welcher zu 

einem grossen Mehrmarkenunternehmen gewachsen ist. Mit den Marken Peugeot, Ford, Volvo 

und Isuzu-Nutzfahrzeugen bieten wir eine grosse Auswahl an Personenwagen wie auch 

Nutzfahrzeugen an. Unsere Kunden werden bei uns von A – Z, mit bester Qualität, in den 

Bereichen Sales und After Sales vollumfänglich bedient und betreut. Die Kundenzufriedenheit 

steht bei uns an erster Stelle! Wenn auch Sie Wert auf Qualität, Fortschritt und 

Kundenzufriedenheit legen, schon einige Zeit in der Werkstatt arbeiten und jetzt den Wechsel in 

den Kundendienst planen, dann sollten wir uns unbedingt kennenlernen.  

 

Aktuell suchen wir als Ergänzung in unser Kundendienstteam nach einer motivierten, 

kompetenten und verantwortungsbewussten Persönlichkeit als  

Kundendienstberater/in Volvo  

Lebhaft, vielseitig und abwechslungsreich: So präsentiert sich diese Stelle in unserem 

Garagenbetrieb, bei dem der Kunde im Mittelpunkt steht. Sie sind im Kundendienst die 

kompetente Ansprechperson für unsere Kunden und deren technische Anfragen für ihr 

Automobil. Sie erstellen erste Diagnosen, vereinbaren Termine, koordinieren Aufträge und sind 

das Bindeglied zwischen Kundschaft und Garagenbetrieb. Zudem geben Sie Auskunft über 

Preise und machen Kostenvoranschläge. Kundenreklamationen behandeln Sie kompetent und 

finden für beide Seiten eine passende Lösung.  

 
Für diese abwechslungsreiche Tätigkeit verfügen Sie über eine abgeschlossene Ausbildung als 
Automobil-Mechatroniker/in und können von Vorteil erste Berufserfahrung im Kundendienst 
vorweisen. Sie sind eine flexible sowie belastbare Person und verständigen sich in Deutsch wie 
auch in Englisch problemlos. Ihre Planungs- Organisations- und Kommunikationsfähigkeiten 
überzeugen und Ihr Verkaufstalent unterstützt sie aktiv bei der optimalen Beratung unserer 
Kunden in allen automobilen Fragen. Wenn Sie zudem im Umgang mit der EDV fit sind und den 
Fahrausweis Kat. B besitzen, dann sind Sie unsere Frau oder unser Mann. Sind Sie bereit, sich 
mit hohem Engagement den Aufgaben und Zielen zu widmen und zählt neben dem Einzel- auch 
der Teamerfolg für Sie, dann möchten wir Sie gerne kennen lernen! 
 
Wir bieten Ihnen eine selbständige, spannende Tätigkeit in einem lebhaften Umfeld. Ein 

eingespieltes Team, interessante Weiterbildungsmöglichkeiten sowie gute Sozialleistungen 

runden unser Angebot ab.  

 

Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen senden Sie bitte an Frau Cornelia Steiner, Imholz 

Autohaus AG, Sinserstrasse 45, 6330 Cham, E-Mail: cornelia.steiner@imholz-autohaus.ch. 


